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Endereço: Rua: Joaquim de Paula Nogueira, 494 – Alto Santo – Ceará 

CEP: 62.970-000 

Horário de Funcionamento: das 14 as 22h 

Telefones: (88) 3429.1817 – (85) 996527997 – 0800 253 5403 

e-mail: ouvidoria@frjaltosanto.com.br 

  

AAllttoo  SSaannttoo--CCEE  
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PPrrooffeessssoorraa  MMaarriiaa  RRaabbeelloo  ddoo  NNaasscciimmeennttoo  
  
  
  

FFiinnaalliiddaaddee  

  AA  BBiibblliiootteeccaa  tteemm  ppoorr  ffiinnaalliiddaaddee  ccoolleettaarr,,  pprroocceessssaarr,,  aarrmmaazzeennaarr,,  rreeccuuppeerraarr  ee  

ddiisssseemmiinnaarr  aa  iinnffoorrmmaaççããoo  ppaarraa  ssaattiissffaazzeerr  aass  nneecceessssiiddaaddeess  ddooss  ccuurrssooss  ddee  GGrraadduuaaççããoo  ee  PPóóss--

GGrraadduuaaççããoo  ddaass  FFaaccuullddaaddeess  FFRRJJ//FFPPDDMM..  SSeeuu  aacceerrvvoo  éé  ccoommppoossttoo  ppoorr  lliivvrrooss,,  ppeerriióóddiiccooss,,  

vvííddeeooss  ee  CCDD--RROOMM  nnaass  áárreeaass  aa  qquuee  ssee  pprrooppõõee  aa  aatteennddeerr..  AA  rroottiinnaa  ddaa  BBiibblliiootteeccaa  ccoonnssiissttee  eemm  

ccoonnssuullttaa  llooccaall  aa  ttooddooss  ooss  iitteennss  qquuee  ccoommppõõeemm  oo  aacceerrvvoo,,  ppeessqquuiissaa  vviirrttuuaall,,  aacceessssoo  ààss  bbaasseess  ddee  

ddaaddooss  eelleettrrôônniiccaass  ee  eemmpprrééssttiimmoo  ddoommiicciilliiaarr..  

  

UUssuuáárriiooss  

  SSããoo  uussuuáárriiooss  ddaa  BBiibblliiootteeccaa  ddoocceenntteess,,  ddiisscceenntteess  ee  ffuunncciioonnáárriiooss  ttééccnniiccoo--aaddmmiinniissttrraattiivvoo  

ddaa  iinnssttiittuuiiççããoo..  PPaarraa  qquuee  uussuuffrruuaamm  ddee  eemmpprrééssttiimmoo  ddoommiicciilliiaarr,,  éé  nneecceessssáárriioo  qquuee  ttooddooss  

tteennhhaamm  ccaaddaassttrroo  nnaa  BBiibblliiootteeccaa..  

  

IInnssccrriiççããoo  

  AA  iinnssccrriiççããoo  ddooss  uussuuáárriiooss  ppooddeerráá  sseerr  ffeeiittaa  eemm  qquuaallqquueerr  ééppooccaa  ddoo  aannoo,,  mmeeddiiaannttee  

ssoolliicciittaaççããoo  oorraall,,  pprreeeenncchhiimmeennttoo  ddoo  ccaaddaassttrroo  aaccoommppaannhhaaddaa  ddee  ccoommpprroovvaannttee  ddee  rreessiiddêênncciiaa,,  

ccoommpprroovvaannttee  ddee  vvíínnccuulloo  ccoomm  aa  FFaaccuullddaaddee  FFRRJJ//FFPPDDMM..  AA  BBiibblliiootteeccaa  ddeevveerráá  sseerr  aavviissaaddaa,,  

sseemmpprree  qquuee  oo  uussuuáárriioo  mmuuddaarr  ddee  eennddeerreeççoo  oouu  tteelleeffoonnee..  DDiisscceenntteess  qquuee  ccoonncclluuíírraamm  ccuurrssoo  ddee  

ggrraadduuaaççããoo  ee//oouu  ppóóss--ggrraadduuaaççããoo  nnaa  FFaaccuullddaaddee,,  ppeerrddeemm  oo  ddiirreeiittoo  ddee  rreeaalliizzaarr  eemmpprrééssttiimmoo  

ddoommiicciilliiaarr,,  ppooddeennddoo  aappeennaass  ccoonnssuullttaarr  aass  oobbrraass  nnaass  ddeeppeennddêênncciiaass  ddaa  BBiibblliiootteeccaa..  AA  ccaaddaa  

sseemmeessttrree  ttooddooss  ooss  uussuuáárriiooss  ssããoo  aauuttoommaattiiccaammeennttee  ddeessaabbiilliittaaddooss  ee  ssoommeennttee  aattrraavvééss  ddoo  

ccaaddaassttrroo  ddee  aattuuaalliizzaaççããoo  vvoollttaamm  aa  uussuuffrruuiirr  ddooss  sseerrvviiççooss  pprreessttaaddooss..  

  

AAcceerrvvoo  àà  BBiibblliiootteeccaa  

  OO  uussuuáárriioo  ssóó  tteerráá  aacceessssoo  aaoo  aacceerrvvoo  ccoomm  mmaatteerriiaaiiss  ppaarraa  eessttuuddoo  ((lliivvrrooss,,  ccaaddeerrnnooss,,  

aappoossttiillaass,,  ccaanneettaass))..  SSeeuuss  ppeerrtteenncceess  ppeessssooaaiiss  ((bboollssaass  ee  ppaassttaass))  ddeevveerrããoo  sseerr  ddeeppoossiittaaddooss  nnoo  

gguuaarrddaa--vvoolluummee,,  qquuee  sseerráá  uuttiilliizzaaddoo  ssoommeennttee  eennqquuaannttoo  oo  uussuuáárriioo  eessttiivveerr  nnaass  ddeeppeennddêênncciiaass  

ddaa  BBiibblliiootteeccaa..  OO  uussuuáárriioo  rreecceebbeerráá  uummaa  ffiicchhaa  ddoo  gguuaarrddaa--vvoolluummeess,,  qquuee  tteerráá  ddee  sseerr  ddeevvoollvviiddaa  

nnaa  ssaaííddaa..  
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FFiinnaalliiddaaddee  

  AA  BBiibblliiootteeccaa  tteemm  ppoorr  ffiinnaalliiddaaddee  ccoolleettaarr,,  pprroocceessssaarr,,  aarrmmaazzeennaarr,,  rreeccuuppeerraarr  ee  

ddiisssseemmiinnaarr  aa  iinnffoorrmmaaççããoo  ppaarraa  ssaattiissffaazzeerr  aass  nneecceessssiiddaaddeess  ddooss  ccuurrssooss  ddee  GGrraadduuaaççããoo  ee  PPóóss--

GGrraadduuaaççããoo  ddaass  FFaaccuullddaaddeess  FFRRJJ//FFPPDDMM..  SSeeuu  aacceerrvvoo  éé  ccoommppoossttoo  ppoorr  lliivvrrooss,,  ppeerriióóddiiccooss,,  

vvííddeeooss  ee  CCDD--RROOMM  nnaass  áárreeaass  aa  qquuee  ssee  pprrooppõõee  aa  aatteennddeerr..  AA  rroottiinnaa  ddaa  BBiibblliiootteeccaa  ccoonnssiissttee  eemm  

ccoonnssuullttaa  llooccaall  aa  ttooddooss  ooss  iitteennss  qquuee  ccoommppõõeemm  oo  aacceerrvvoo,,  ppeessqquuiissaa  vviirrttuuaall,,  aacceessssoo  ààss  bbaasseess  ddee  

ddaaddooss  eelleettrrôônniiccaass  ee  eemmpprrééssttiimmoo  ddoommiicciilliiaarr..  

  

UUssuuáárriiooss  

  SSããoo  uussuuáárriiooss  ddaa  BBiibblliiootteeccaa  ddoocceenntteess,,  ddiisscceenntteess  ee  ffuunncciioonnáárriiooss  ttééccnniiccoo--aaddmmiinniissttrraattiivvoo  

ddaa  iinnssttiittuuiiççããoo..  PPaarraa  qquuee  uussuuffrruuaamm  ddee  eemmpprrééssttiimmoo  ddoommiicciilliiaarr,,  éé  nneecceessssáárriioo  qquuee  ttooddooss  

tteennhhaamm  ccaaddaassttrroo  nnaa  BBiibblliiootteeccaa..  

  

IInnssccrriiççããoo  

  AA  iinnssccrriiççããoo  ddooss  uussuuáárriiooss  ppooddeerráá  sseerr  ffeeiittaa  eemm  qquuaallqquueerr  ééppooccaa  ddoo  aannoo,,  mmeeddiiaannttee  

ssoolliicciittaaççããoo  oorraall,,  pprreeeenncchhiimmeennttoo  ddoo  ccaaddaassttrroo  aaccoommppaannhhaaddaa  ddee  ccoommpprroovvaannttee  ddee  rreessiiddêênncciiaa,,  

ccoommpprroovvaannttee  ddee  vvíínnccuulloo  ccoomm  aa  FFaaccuullddaaddee  FFRRJJ//FFPPDDMM..  AA  BBiibblliiootteeccaa  ddeevveerráá  sseerr  aavviissaaddaa,,  

sseemmpprree  qquuee  oo  uussuuáárriioo  mmuuddaarr  ddee  eennddeerreeççoo  oouu  tteelleeffoonnee..  DDiisscceenntteess  qquuee  ccoonncclluuíírraamm  ccuurrssoo  ddee  

ggrraadduuaaççããoo  ee//oouu  ppóóss--ggrraadduuaaççããoo  nnaa  FFaaccuullddaaddee,,  ppeerrddeemm  oo  ddiirreeiittoo  ddee  rreeaalliizzaarr  eemmpprrééssttiimmoo  

ddoommiicciilliiaarr,,  ppooddeennddoo  aappeennaass  ccoonnssuullttaarr  aass  oobbrraass  nnaass  ddeeppeennddêênncciiaass  ddaa  BBiibblliiootteeccaa..  AA  ccaaddaa  

sseemmeessttrree  ttooddooss  ooss  uussuuáárriiooss  ssããoo  aauuttoommaattiiccaammeennttee  ddeessaabbiilliittaaddooss  ee  ssoommeennttee  aattrraavvééss  ddoo  

ccaaddaassttrroo  ddee  aattuuaalliizzaaççããoo  vvoollttaamm  aa  uussuuffrruuiirr  ddooss  sseerrvviiççooss  pprreessttaaddooss..  

  

AAcceerrvvoo  àà  BBiibblliiootteeccaa  

  OO  uussuuáárriioo  ssóó  tteerráá  aacceessssoo  aaoo  aacceerrvvoo  ccoomm  mmaatteerriiaaiiss  ppaarraa  eessttuuddoo  ((lliivvrrooss,,  ccaaddeerrnnooss,,  

aappoossttiillaass,,  ccaanneettaass))..  SSeeuuss  ppeerrtteenncceess  ppeessssooaaiiss  ((bboollssaass  ee  ppaassttaass))  ddeevveerrããoo  sseerr  ddeeppoossiittaaddooss  nnoo  

gguuaarrddaa--vvoolluummee,,  qquuee  sseerráá  uuttiilliizzaaddoo  ssoommeennttee  eennqquuaannttoo  oo  uussuuáárriioo  eessttiivveerr  nnaass  ddeeppeennddêênncciiaass  

ddaa  BBiibblliiootteeccaa..  OO  uussuuáárriioo  rreecceebbeerráá  uummaa  ffiicchhaa  ddoo  gguuaarrddaa--vvoolluummeess,,  qquuee  tteerráá  ddee  sseerr  ddeevvoollvviiddaa  

nnaa  ssaaííddaa..  
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CCoonnssuullttaa  LLooccaall  

  AA  ccoonnssuullttaa  aaoo  mmaatteerriiaall  ddaa  BBiibblliiootteeccaa  ssee  ddáá  aa  pprriinncciippiioo  aattrraavvééss  ddooss  tteerrmmiinnaaiiss  ddee  

ccoommppuuttaaddoorreess  oonnddee  oo  uussuuáárriioo  ffaazz  aa  ppeessqquuiissaa  ccoonnssiiddeerraannddoo  ooss  pprriinncciippaaiiss  aassppeeccttooss  ddee  sseeuu  

iinntteerreessssee;;  ddeeppooiiss  éé  ddiirreecciioonnaaddoo  aaoo  mmaatteerriiaall  ccoonnddiizzeennttee  ccoomm  ssuuaa  nneecceessssiiddaaddee  aattrraavvééss  ddee  uumm  

ccóóddiiggoo  ddee  llooccaalliizzaaççããoo..  OOss  lliivvrrooss  ee  ppeerriióóddiiccooss  ppooddeemm  sseerr  llooccaalliizzaaddooss  nnaass  eessttaanntteess  ppeelloo  

pprróópprriioo  uussuuáárriioo  ee  lleevvaaddooss  ààss  mmeessaass  ppaarraa  ccoonnccrreettiizzaaççããoo  ddaa  ppeessqquuiissaa..  OOss  vvííddeeooss  ee  CCDD--RROOMM  

ppooddeemm  sseerr  llooccaaddooss  ee//oouu  ssee  rraattaannddoo  ddee  CCDD--RROOMM  ppooddeemm  sseerr  ccoonnssuullttaaddooss  nnoo  llaabboorraattóórriioo  ddaa  

bbiibblliiootteeccaa..  

  

PPeessqquuiissaa  VViirrttuuaall  

  EEssttee  sseerrvviiççoo  ooffeerreecciiddoo  ppeellaa  BBiibblliiootteeccaa  éé  nnaa  vveerrddaaddee  uumm  eessppaaççoo  ddiissppoonniibbiilliizzaaddoo  ccoomm  

ccoommppuuttaaddoorreess  ddeevviiddaammeennttee  pprreeppaarraaddooss  ppaarraa  oo  uussoo  ddaass  nnoovvaass  tteeccnnoollooggiiaass  ddaa  iinnffoorrmmaaççããoo..  

AAllgguummaass  mmááqquuiinnaass  eessttããoo  ccoonnffiigguurraaddaass  ppaarraa  oo  aacceessssoo  ddiirreettoo  àà  iinntteerrnneett  ee  ccoonnssuullttaa  ddee  CCDD--

RROOMM  ddaa  BBiibblliiootteeccaa,,  nneessttaa  ssaallaa  oo  uussuuáárriioo  ppooddee  aaiinnddaa  ffaazzeerr  ddiiggiittaaççããoo  ddee  sseeuuss  ttrraabbaallhhooss  ee  ddee  

ssuuaass  ppeessqquuiissaass,,  ssóó  nnããoo  ppooddee  iimmpprriimmiirr  ee  ttiirraarr  XXeerrooxx  ddoo  mmaatteerriiaall..  

  

BBaasseess  ddee  ddaaddooss  

  AA  BBiibblliiootteeccaa  ccoonnttaa  ccoomm  aallgguummaass  bbaasseess  ddee  ddaaddooss  ddee  aacceessssoo  lliivvrree  vvoollttaaddaa  ppaarraa  aass  

ddiivveerrssaass  áárreeaass  ddoo  ccoonnhheecciimmeennttoo  ccaaddaassttrraaddaass..  

  

EEmmpprrééssttiimmooss,,  DDeevvoolluuççããoo  ee  RReennoovvaaççããoo  

  OO  eemmpprrééssttiimmoo  ddoommiicciilliiaarr  ssóó  ppooddeerráá  sseerr  ccoonnsseennttiiddoo  aaooss  uussuuáárriiooss  ccoonnttrraattaaddooss  nnaa  

BBiibblliiootteeccaa  ee  mmeeddiiaannttee  aa  aapprreesseennttaaççããoo  ddaa  ccaarrtteeiirraa  ddee  eessttuuddaannttee  oouu  ddee  qquuaallqquueerr  ddooccuummeennttoo  

ddaa  FFaaccuullddaaddee  ccoomm  oo  nnuummeerroo  ddee  mmaattrrííccuullaa..  OO  uussuuáárriioo  ddiisscceennttee  ((ggrraadduuaaççããoo))  ppeerrtteenncceennttee  aa  

FFaaccuullddaaddee  ppooddeerráá  mmaanntteerr  ssoobb  ssuuaa  rreessppoonnssaabbiilliiddaaddee,,  ppoorr  eemmpprrééssttiimmoo,,  aattéé  33((ttrrêêss))  oobbrraass,,  

ppeelloo  pprraazzoo  ddee  77((sseettee))  ddiiaass,,  rreennoovváávveeiiss  ppoorr  mmaaiiss  77((sseettee)),,  ddeessddee  qquuee  nnããoo  hhaajjaa  eexxcceeddeennttee  nnoo  

pprriimmeeiirroo  pprraazzoo..  OO  uussuuáárriioo  ddiisscceennttee  ((ppóóss--ggrraadduuaaççããoo))  ppeerrtteenncceennttee  aa  FFaaccuullddaaddee  ppooddeerráá  

mmaanntteerr  ssoobb  ssuuaa  rreessppoonnssaabbiilliiddaaddee,,  ppoorr  eemmpprrééssttiimmoo,,  aattéé  33((ttrrêêss))  oobbrraass,,  ppeelloo  pprraazzoo  ddee  77((sseettee))  

ddiiaass,,  rreennoovváávveeiiss  ppoorr  mmaaiiss  77((sseettee)),,  ddeessddee  qquuee  nnããoo  hhaajjaa  eexxcceeddeennttee  nnoo  pprriimmeeiirroo  pprraazzoo..  

UUssuuáárriioo  ppeerrtteenncceennttee  aaoo  ccoorrppoo  aaddmmiinniissttrraattiivvoo  ppooddeerrããoo  mmaanntteerr  ssoobb  ssuuaa  rreessppoonnssaabbiilliiddaaddee,,  

ppoorr  eemmpprrééssttiimmoo,,  aattéé  33((ttrrêêss))  oobbrraass,,  ppeelloo  pprraazzoo  ddee  77((sseettee))  ddiiaass,,  rreennoovváávveeiiss  ppoorr  mmaaiiss  77((sseettee)),,  

ddeessddee  qquuee  nnããoo  hhaajjaa  eexxcceeddeennttee  nnoo  pprriimmeeiirroo  pprraazzoo..  
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  OO  uussuuáárriioo  ppeerrtteenncceennttee  aaoo  ccoorrppoo  ddoocceennttee  ppooddeerráá  mmaanntteerr  ssoobb  ssuuaa  rreessppoonnssaabbiilliiddaaddee,,  

ppoorr  eemmpprrééssttiimmoo,,  aattéé  33((ttrrêêss))  oobbrraass,,  ppeelloo  pprraazzoo  ddee  77((sseettee))  ddiiaass,,  rreennoovváávveeiiss  ppoorr  mmaaiiss  77((sseettee)),,  

ddeessddee  qquuee  nnããoo  hhaajjaa  eexxcceeddeennttee  nnoo  pprriimmeeiirroo  pprraazzoo..  

  AA  ddeevvoolluuççããoo  ddoo  mmaatteerriiaall  ddeevveerráá  sseerr  ffeeiittaa  nnaa  BBiibblliiootteeccaa  ddiirreettaammeennttee  ccoomm  aa  

bbiibblliiootteeccáárriiaa//ffuunncciioonnáárriiaa,,  nnoo  hhoorráárriioo  ddee  ffuunncciioonnaammeennttoo..  EEssssee  pprroocceeddiimmeennttoo  jjaammaaiiss  ddeevveerráá  

sseerr  rreeaalliizzaaddoo  eemm  oouuttrraa  ddeeppeennddêênncciiaa  ddaa  FFaaccuullddaaddee..  

  OOss  vvííddeeooss  ee  CCDD--RROOMM  ssaaeemm  ddaass  ddeeppeennddêênncciiaass  ddaa  bbiibblliiootteeccaa  ppoorr  uumm  pprraazzoo  ddee  33  ddiiaass..  

OO  ssáábbaaddoo  éé  ccoonnssiiddeerraaddoo  ddiiaa  úúttiill  ppaarraa  ffiinnss  ddee  eemmpprrééssttiimmooss,,  mmaass  nnããoo  ppaarraa  ddeevvoolluuççããoo..  OOss  

ppeerriióóddiiccooss  nnããoo  ssããoo  eemmpprreessttaaddooss;;  eelleess  ssaaeemm  aappeennaass  ppaarraa  rreepprrooggrraaffiiaa,,  mmeeddiiaannttee  

aapprreesseennttaaççããoo  ee  rreetteennççããoo  ddee  uumm  ddooccuummeennttoo  ddoo  uussuuáárriioo  iinntteerreessssaaddoo,,  ssee  nnããoo  ffoorr  ddeevvoollvviiddoo  nnoo  

mmeessmmoo  ddiiaa,,  oo  mmeessmmoo  ffiiccaarráá  sseemm  ppooddeerr  ppeeggaarr  nnoovvaammeennttee  qquuaallqquueerr  mmaatteerriiaall..    

  

AA  RReennoovvaaççããoo  ddee  eemmpprrééssttiimmoo  ppeellaa  iinntteerrnneett::  

  AAcceessssee  oo  ssiittee  wwwwww..ffrrjjaallttoossaannttoo..ccoomm..bbrr;;  

  CClliiqquuee  eemm  sseettoorreess;;  

  BBiibblliiootteeccaa;;  

  CCoonnssuullttaarr  AAcceerrvvoo;;  

  SSeerrvviiççooss;;  

  LLeeiittoorr::  nnúúmmeerroo  ddee  MMaattrrííccuullaa;;  

  SSeennhhaa;;  

  CClliiccaa  eemm  PPrroosssseegguuiirr;;  

  RReennoovvaaççããoo;;  

  VVooccêê  iirráá  vviissuuaalliizzaarr  ooss  lliivvrrooss  eemmpprreessttaaddooss  eemm  sseeuu  nnoommee;;  

  CClliiqquuee  ppaarraa  rreennoovvaarr  uumm  iitteemm  ppoorr  vveezz;;  

  NNããoo  eessqquueeççaa  ddee  vveerriiffiiccaarr  aa  nnoovvaa  ddaattaa  ddee  ddeevvoolluuççããoo  iinnddiiccaaddaa..  

  

CCaassooss  qquuee  iimmppoossssiibbiilliitteemm  aa  rreennoovvaaççããoo::  

  LLiivvrroo  eemm  aattrraassoo;;  

  LLiivvrroo  qquuee  ddeesseejjaa  rreennoovvaarr  eesstteejjaa  rreesseerrvvaaddoo  ppoorr  oouuttrroo  uussuuáárriioo;;  

  MMuullttaa((ss))  ddee  aattrraassoo  ((NNeessttee  ccaassoo,,  aa  rreennoovvaaççããoo  ppooddeerráá  sseerr  ffeeiittaa  SSeettoorr  

FFiinnaanncceeiirroo//BBiibblliiootteeccaa;;  

  DDaa  mmeessmmaa  ffoorrmmaa  eemm  ccaassoo  ddee  iimmppoossssiibbiilliiddaaddee  ddoo  aacceessssoo  oonnlliinnee..  
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